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Acuse de Recibo en Documentos de Compra

El acuse de recibo se refiere a la aceptacién o rechazo del proveedor de los documentos de
compra (orden de compra, orden de cambio, acuerdo de compra, etcétera) enviados por el Grupo
Industrial Graiman dentro del Portal de Proveedores.

Plazos establecidos para el Acuse de Recibo
Para realizar el acuse de recibo de los documentos de compra el proveedor tendra un plazo establecido:

Proveedores de territorio nacional ecuatoriano: 3 dias
Proveedores de territorio extranjero: 5 dias

Después de este periodo, el documento de compra caduca y se considerara que el proveedor no desea o
no podra cumplir con lo solicitado.

El acuse de recibo debe ser realizado después de que un comprador emite cualquier documento de compra
a nombre del proveedor. La informacion llegara al Portal del Proveedor, permitiéndole al proveedor revisar
todos los detalles del documento de compra y validar la informacién previa a decidir si acepta o rechaza el
documento de compra. Por ejemplo, la Orden de Compra puede ser rechazada por el proveedor si existen
incongruencias con los detalles versus la cotizacién presentada.

Cuando se debe realizar un Acuse de Recibo

Para los Documentos de Compra existen dos casos en los cuales se requiere el acuse de recibo por parte
del proveedor:

(1) Para aceptar o rechazar un Documento de Compra (Orden o Acuerdo)
Un Documento de Compra es el documento original mediante el cual el comprador confirma
productos y servicios al proveedor sea para Orden de Compra o establecer Acuerdo de Compra.

(2) Para aceptar o rechazar un Orden de Cambio (Orden o Acuerdo)
Una Orden de Cambio es una modificacion del Documento de Compra, puede ser por cambios en
fechas, cantidades, precios, entre otros campos. En este caso, el proveedor debe validar las
modificaciones realizadas y decidir si acepta o rechaza la Orden de Cambio.

Por qué se debe realizar un Acuse de Recibo

El acuse de recibo juega un papel fundamental en el ciclo de vida que un documento de compra transita
desde que es creado hasta su recepcion. El Grupo Industrial Graiman se maneja por estados en las 6rdenes
de compra, transitando por el siguiente ciclo:

(8) Cuando se crea una Orden de Compra su primer estado es conocido como Incompleta.

(b) Una vez el comprador envia la Orden de Compra para aprobacion pasa a estado Pendiente de
Aprobacion.

(c) Cuando la Orden de Compra ha sido aprobada internamente por los niveles jerarquicos que
aplican, la Orden de Compra llegara al proveedor mediante el Portal de Proveedores en estado
Acuse de Recibo Pendiente.

(d) Una vez el proveedor ha aceptado la Orden de Compra en el Portal de Proveedores la Orden de
Compra (o0 de cambio) pasara a estado Abierta. Unicamente cuando la Orden de Compra esta en
estado Abierta, los solicitantes y la bodega pueden realizar la recepcion de los productos o
servicios.

Esto significa que si el proveedor no realiza el acuse de recibo en el Portal de Proveedores la Orden de
Compra no aparece en el ERP como Abierta y por ende no se podra realizar las recepciones fisicas ni en
sistema.




Gestion del Acuse de Recibo Pendiente

En el Portal de Proveedores el proveedor podra revisar y gestionar el acuse de recibo de las documentos
de compra (orden de compra, orden de cambio, acuerdo de compra, etcétera) por el Portal de Proveedores.

Para el acceso al Portal de Proveedores es clave recordar lo revisado en el Manual de Portal de
Proveedores.

Estos son los pasos para acceder y gestionar los acuses de recibo pendientes:

1. Iniciar sesién con el usuario y contrasefia asignado.

Iniciar sesion

Oracle Applications Cloud

CopyrgpC) 2011, 2022, Orace yo sun Whotes

Importante: Una vez que se haya ingresado al Portal de Proveedores, debe tener en cuenta que existen
opciones para visualizar las 6rdenes de compra o acuerdos de compra que estan pendientes del acuse de
recibo.

Mediante la Campana de Notificaciones
Ubicada del lado derecho- superior de la pantalla. Aqui aparecen todas las notificaciones sobre 6rdenes o
acuerdos, en estas notificaciones también se incluye los documentos de compra con el acuse de recibo

pendiente.

Para realizar un ejemplo se seleccionara una notificacion aleatoria que indica “requiere acuse de recibo”.

oraclecloud com,

Notificaciones pendientes = Mas detalies
Portal de proveedor
Buscar Ordenes Namero de orden VRSN N AR P e
requiere acuse de recibo
RICHARD HERNAN ROJAS CARRION
Tareas
Mensaje Informativo: El cambio de documento Hace 2 dias
Fabricacién por contrato (Acuerdo de compra abierto Importada) ACU-
1000094 requiere acuse de recibo
Reqllle"!l\ atencion
nas f C P I RICHARD HERNAN ROJAS CARRION
Ordense Mensaje Informativo: El cambio de documento Hace 2 dias
(Orden de cambio de comprador) GIG-1025807
5 requiere acuse de recibo 5
o [ RICHARD HERNAN ROJAS CARRION
ar pros
Mensaje Informativo: El cambio de documento Hace 2 dias
Acuerdos (Orden de cambio de comprador) GIG-4004521
requiere acuse de recibo
= RICHARD HERNAN ROJAS CARRION
Programas de canal ! Mensaje Informativo: El cambio de documento Hace 2 dias
(Orden de cambio de comprador) GIG-3012266
« Gestionar programas requiere acuse de recibo
I Acuerdos para confirmar RICHARD HERNAN ROJAS CARRION
Bowios W rdenes para confirmar
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Pasos para utilizar la herramienta de Campana de Notificaciones:

a. Dar click en la naotificacion seleccionada. Se abrird una pantalla donde indica todos los
detalles de la orden. Para este ejemplo se utilizara una Orden de Cambio.

E| cambio de documento (Orden de cambio de comprador) GIG-1025807 requiere acuse de recibo

4 Detalles "

Portal de proy

Entidad juridica compradora
Persona Asignada HERNA g w

Buscar Ordenes

De R ARRION Orden GG

Fecha Asignada 2 Comprador R
Tareas

Fecha de Vencimiento
Fabricacién por con|

Numero de Tarea 2369808

intorn]
Ordenes
4 Acciones Recomendadas
sen
g
pogd 4 Detalles de orden de cambio
Acuerdos
Orden de camblo Importe aprobado de la orden A7 ¢ 0
_—
Descripcion  fecha prometida de entrega, acuse de recid
Importe de orden nueva 87 90 USD
Programas de catSy Parte iniciadora Mprac
estionar prog Fecha de creacion 26/06/24 Cambio en importe 0,00 USD

Envios
—— J 4 Detalles de orden - l -

b. Para visualizar los cambios realizados se debe hacer scroll hasta la parte final donde se
detalla cada una de las lineas con cambios. Para analizar méas a detalle se tiene que ir a la
seccion Acciones Recomendadas y dar click en la opcion Revisar y confirmar.

4 Detalles

Persona Asignads W Entidad juridica compradora  GRAIMAN CIA. LTDA
Portal de proy

De RICH

AN ROJAS CARRION Orden

RICHA S CARRION
Fecha Asignada 2606724 0 Comprador
Buscar | Ordenes
Fecha de Vencimiento  29/06/24 09:21 AM
Namero de Tarea 2369608
Tareas.

Fabricacién por conf

4 Acciones Recomendadas

Grdenes
wend 4 Detalles de orden de cambio
ogn
Orden de cambio 3 . N
wmar proge Importe aprobado de la orden 87,90 USD
Desaripgion a ga, e
Acuerdos

Importe de orden nueva 87.90 USD
Parte inicladora

scuen "
Fecha de creacién  26/06/24 Cambio en importe 0,00 USD
Programas de canal

narprogr 4 Detalles de orden

Envios




Se abrira una nueva pantalla, donde se podra ver la Orden de Compray el cambio respectivo.
El motivo del cambio se encontrard resumido en el campo Descripcion dentro de la cabecera.
En este ejemplo se visualiza que el motivo de la Orden de Cambio fue para actualizar la fecha
de entrega prometida.

Confirmar orden de cambio: 3 m m m m

Orden de cambio 3 Fecha de creacion  26/06/24 Parte Iniciadora  Comprado

Descripcién jocpr o0 Batado Acuse e recbodel Iniciador 0
Principal
4 General

Entidad luidica  GrAMAN CIA. LTOA Provesdor FROVEEDOR g e

Orden G Sitio de proveedor GRAIMAN

Descripeién N9
ontacto de proveedor HERNAN CARRION
Estado  Abiert e P Acuerdo de origen

; Correo electronico de
RRION, RICHARD

Comprador contacto adicional
> Orden del proveedor
Ubicaciénde ., "
Fecha de creacién 1 A PRINGIPA
0N cete0 facturacién Método de  c1e; eiectronico
comunicacion
Ubicacion de envio  GR MANTENIMIENTC Correo electronico de 1y e aomay com
comunicacion @
Contrato maestro

Por cada linea de la Orden de Compra que fue modificada, aparecera un botén azul al lado
izquierda de la linea, esto significa que esa linea tuvo cambios. Para una mayor informacién
del cambio realizado por linea, se puede hacer click en la opcién Ver > Columnas > Mostrar
todo.

Condiciones  Notas y anex

Acuse de recibo
ecesario
Fecha de vencimiento  am.n..

Documento Condiciones de pago  PLAZO 30 DIAS

Método de envio

Acerca de Este Registro
Condiciones de flete Ninguno
Nota d¢

Cokinvies 5 foabordo NINGUNO
Mostrar Todo
v Acuerdo de origen
Separar
4 Informac
¥ Ubicacion
Ordenar
v Linea de orden de! proveedor TIPO DE DOCUMENTO  ORDEN DE COMPRA
Volver a Ordenar Columnas.
¥ Motivo de rechazo
Programas Consulta mediante Ejemplo

<

Método de envio

v
. Unidad de Fechade  Fechade
v Fecha o trega solicitada
Linea Articulo Descripcion SO0, Jo SO o lidad d c‘"“;‘e‘c"u;’fu‘:: medida Precio Moneda Ordenado entrega entrega

v Ordenado secundaria solicitada  prometida

® 1 CMFIB0OY FIBRASCOTCHBRITER ¥ Moneda =
« Precio

Filas Seleccionadas 1 Columnas Ocultas 1 ¥ Unidad de medida secundaria

v Cantidad en UM secundaria
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Se puede dejar comentarios u observaciones al comprador sobre por qué se realiza la
aceptacion o rechazo del documento de compra en la campo de Condiciones > Nota de
Acuse de Recibo.

4 General

Entidad juridica
compradora

Orden Gk

Estado

Comprador

Fecha de creacion 1

Condiciones  Nota:

Acuse de recibo
necesario

Fecha de vencimiento ,

del acuse de recibo

Nota de acuse de recibo | L

4 Informacion adicional

Tipo de Contribuyente

SRAIMAN CIA. LTDA

N, RICHARD

Sitio de proveedor G

Contacto de proveedor Hi

Correo electrénico de
contacto adicional

Ubicacion de
facturacion

Ubicacién de envio

Condiciones de pago

Método de envio

Proveedor .

Condiciones de flete Ninguno

Franco a bordo  NINGUN:

Ordenado 8

Descripcién =

Acuerdo de origen

Orden del proveedor
Método de
comunicacion

Correo electronico de .
comunicacion

Contrato maestro

TIPO DE DOCUMENTO _ORDEN DE COMPRA

El proceso de Acuse de Recibo también permite al proveedor colocar la secuencia
numérica de Orden de Compra que maneje internamente, de ser el caso. El proveedor
puede colocar su nimero de pedido u orden que aplica para esta Orden de Compra del
Grupo Industrial Graiman. Ver en la seccién Principal > campo Orden del proveedor.

podria omitir.

Este paso es opcional y

Orden de cambio 3

Descripcion o

Principal

4 General

Entidad juridica
compradora "

Orden

Estado A

P

R(
Comprador 1P

Fecha de creacion  10/08/723

Condiciones  Nota

Acuse de recibo
necesario

Fecha de vencimiento o,

lecha prometida de entrega, acuse di

Fecha de creacion  26/06/24

Proveedor
Sitio de proveedor

Contacto de provesdor

Correo electronico de

ICHARD
contacto adicional

Ubicacién de
facturacion

Ubicacion de envio

Condiciones de pago

Métadn da anvie

Estado - 0

Parte inicladora  C

R
Iniciador

Ordenado  87.

Descripcion =

Acuerdo de origen

Método de
comunicacién

Correo electronicode
comunicacion

Contrato maestro




g. Validar toda la informacion para aceptar o rechazar la Orden de Cambio. En este ejemplo,
al dar click en Aceptar, aparecera una advertencia de continuidad, se reconfirmara dando
click en Aceptar para culminar con el proceso de acuse de recibo.

A Advertencia x

Se aceptara la orden de cambio. ;Desea continuar? (PO-2055009)

) (e

Mediante Infolets

Los Infolets se encuentran en la pantalla principal al ingresar al Portal de Proveedores, se visualiza una
rueda de colores, la misma que detalla los documentos de compra que requieren atencion.

En este ejemplo podemos ver que se tienen acuerdos y 6rdenes para confirmar, programas vencidos o con
vencimiento hoy y facturas vencidas.

Al dar click en cualquiera de las categorias el sistema mostrara un detalle filtrado de los documentos de
compras que forman parte de esa categoria.

Por ejemplo, al dar click en Acuerdos para confirmar podremos visualizar todos los acuerdos de compras
que el proveedor tiene pendiente realizar el acuse de recibo.

ORACLE
Portal de proveedor
Buscar | Ordenes ~| Numero de orden 9
Tareas e
Fabricacién per conirato
} Requieren atencion =] Actividad reciente
+ Gestionar informes de produccion Ul mos 30 dias
Ordanes 3 Acuerdos cambiados o cancelados 1
]
Ordenes cambiadas o canceladas 1
+ Gestionar rdenes
Ordenes ablertas 3
+ Geslionar programas
+ Confirmar programas en hoja de caiculo 3 g
" .
Acuerdos L
= Gestionar acuerdos Informes de transacciones
14 Ultimos 30 dias
Programas de canal
Importe de compra de OC 4.99K USD
»+ Gestionar programas b
I Acuerdos para confirmar
Envios W Ordenes para canfimmar
18 Programes vencidos o con vencimienta hay
- Gestionar envios " M Facturas vencdas l 1 -




Pasos para utilizar la herramienta de Infolets:

a. Dar click en opcién Ordenes para confirmar (color verde en este caso).

oraclecloud.com;

Portal de proveedor

Buscar  Ordenes Numero de orden
Tareas 0
Fabricacién por contrato
Requieren atencion Actividad reciente
Ordenes
drdenes para confirmar blerta
nt
Acuerdos

Informes de transacciones
Programas de canal

rte de compra de O
nar prog

Envios

b. Al ingresar en esta opcion mediante los infolets se visualiza que el sistema filtra
automéaticamente las 6rdenes de compra en el estado Acuse de recibo pendiente.

Cabeceras F

4 Busqueda avanzada Basica  Gestionar lista de comprobaciones Busqueda Guardada  Acuge de recibo pendiente

Entidad juridica compradora | igual que

v Estado | igual que

Unidad de negocio de facturacién | Igual que Inclulr documentos cerrados | igual que

Sitio de proveedor | Igual que

v Acuse de recibo pendients  Igual que
Orden | Empieza por
Buscar Restablecer | Guardar.. AgregarCampos ¥ | Volver a Ordenar
Resultados de busqueda
Acciones w Verw Fomatow / = Separar
Entidad juridica Fecha de
Gommpeadir Orden ey Descripcion Sitio de proveedor  Comprador Ordenado Estado

INDUATENAS SA.

ARRION, RICHARD HERNAN

ATENAS SA 3.3012289 26108724

c. Se tomard como ejemplo la primera Orden, para ver sus detalles debe hacer click en el
namero de la Orden de Compra.

l Acclones v Ver w Formato w £ 3 > Separar 2

f;‘;‘;‘,;”"“""’ Orden Fechade  Descripcion Sitio de proveedor  Comprador Ordenado Estado
INDUATENAS S A, 012290 26/06/24 REPUESTOS PALETIZADO. CARRION, RICHARD HERNAN 5,00 ib
"
2
' !
2
26/06 8.1 it
o 4 ’
o 2
o 26
©  TUBERIAGALVA... GIG-2004 191023 PEDIDO PORTAL DE PRO...  TUGALT PESANTEZ CORONEL, ANA MARIA 3




d.

e.

Una vez se ingrese a la Orden de Compra, se valida que toda la informacion este correcta
y se procede a dar click en confirmar (botdn rojo en la parte superior derecha de la
pantalla). Esto nos abre el proceso de Acuse de Recibo.

") test oraclecloud.com

ACCESS [ PURCHASE [ RIHER

ORACLE

Orden de Compra Nacional: GIG-3012290 ®

Principal

4 General

Entidad juridica - e e PROVEEDOR DE PRUEBA
INDUATENAS S A, P J 7 IA
compradora "NOUATE roveedor \uUAY CIA. LTDA Ordenado 6,00 USD
Unidad de negocio de z
[ INDUATENAS REPUESTOS PALETIZADORA
it o g Sitio de proveedor  INDUATE Descrpeion REPUESTOS PALETIZADORA
Orden ¢ Contacto de proveedor HERNAN CARRION
Acuerdo de origen
Correo electronico de
Estado Acuse de recibo del proveedor pendiente contacto adicional Orden del proveedor
Comprador RICHARD HERNAN ROJAS CARRION Ublcacin de v ooncipal Contrato maestro
facturacion
Fech: 26/06/24
SGha de orencion - 2099 Ubicacién de envio  |A MANTENIMIENT
Condiciones  Notas y anex
Acusederecibo o Método de envio
necesario
Fecha de vencimiento Condiciones de flete Ninguno Pago en recepcion

del acuse de recibo

Condiciones de pago  PLAZO 30 DIAS Franco abordo  NINGUNO

Confirmacion de orden

Como se mencion6 anteriormente si usted como proveedor maneja Ordenes internas
puede colocar el nimero secuencial en el campo Orden del Proveedor dentro del proceso

de Acuse de Recibo.

oraclecloud com

Principal

4 General

Entidad juridica

Fecha de creacion 2

Ublcacion de oo oo o

facturacion

T PR >R DE PRUEBA
INDUATENAS S A P
compradora 'NOUATEN i TOA Ordenado 6
Orden  GIG-301226 Sitio de proveedor  IND
L Descripcion
Contacto de proveedor HERNAN CARRION
Estado Acu - s Acuerdo de origen
Correo electronico de
Comprador R contacto adicional

Método de

comunicacion

UbioRoldn e envio. TA MANTENRSEN Correo electronicode .
comunicacion

Contrato maestro

f.  Finalmente se debe dar click en aceptar y ha culminado el proceso de Acuse de Recibo.

En adelante veremos un ejemplo sobre los pasos para rechazar una Orden de Compra. En caso de que se
rechace la Orden de Compra es importante detallar los motivos de manera que el comprador pueda conocer
las razones por el rechazo de la compra solicitada, esto lo podemos hacer de dos formas:

(@) Llenando el campo de Nota de acuse de recibo, se sugiere utilizar este campo cuando la razén de
rechazo aplica a toda la Orden de Compra.

oraclecloud.com,

Acuse de recibo

necesario

Fecha de vencimiento .
del acuse de recibo

P— :

Condiciones de pago PLAZO 30 DIAS

Método de envio Cor

Condiciones de fiete

Franco abordo NINGUNO

4 Informacion adicional

Tipo de Contribuyente TIPO DE DOCUMENTO  ORDEN DE COMPRA

10




(b) Llenando el campo Motivo de rechazo en cada linea, se sugiere utilizar este campo cuando la
razon de rechazo es porque existen incongruencias en ciertas lineas.
4 Informacion adicional
Tipo de Contribuyente TIPO DE DOCUMENTO ORDEN DE COMPRA
Programas
Acciones v Ver v Fomaow  / T [§ Congelar [ Separar Ajustar
denum et de Precio Moneda Ordenado :n'i'é;"' :::Tpde WMétodo de Motivo de rechazo ———o ‘Ubleacion Acuerdo de origen
undaria secundaria solicitada prometida envio proveedor
100 UsD 2,00 04/08/23 04/08/23 Lr 1A MANTENIMI.
1,00 UsSD 4,00 04/08723 04/08/23 > IAMANTENIMI.
Filas Seleccionadas 1 . l
A A

Elingreso al proceso de Acuse de Recibo es el mismo, la diferencia es la informacién que se debe completar
y que se utiliza el boton Rechazar.

a. Una vez se ha colocado las razones de rechazo en los campos respectivos se procede a
dar click en el boton Rechazar.

ORACLE A p g
Confirmar documento (Orden de Compra Nacional): ... mm [ ver por |

Principal

4 General

Entidad juridica PROVEEDOR DE PRUEBA
compradora 'NOUATENAS SA Proveedor \7UAY CiA. LTDA Ordenado 6,00 USD

Orden  GIG-3012280 Sitio de proveedor INDUATENAS Descripcién sicggsms PALETIZADORA

Contacto de proveedor HERNAN CARRION

Cormeo electronico de
Comprador ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN contacto adiclonal

Ubicacién de
facturacion

Estado  Acuse de reciba del proveedor pendiente Acuerdo de origen

Orden del proveedor | provo2
ATE PRINCIPAL Método de
comunicacion

Correo electronico de
comunicacion

Fecha de creacion  26/06/24
Corteo electronico
Ubicacion de envio A MANTENIMIENTO finerc@gmat.com

Contrato maestro

Condiclones  Notas y anexos.

Arusa da racihn

b. El sistema mostrard una advertencia (esto evita posibles errores) y se debe reconfirmar
dando click en Aceptar.

A Advertencia x

Se rechazara el documento, ;Desea continuar? (PO-2085014)

Aceptar  Cancelar

11
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Cc. Aldar click en Refrescar podemos ver que el estado de la Orden de Compra ha cambiado
a Rechazada. Con este estado, se culmina el proceso y se da click en Listo para salir de
la Orden de Compra.

Orden de Compra Nacional: GIG-3012290 @ CCOCEECD

Principat

4 General

Entidad Juridica
compradora
Unidad de negocio de

Proveedor
cooocn Ordenado 6,00 USD

itio de proveedor REPUESTOS PALETIZ
Sitio de proveedor Descripoidn “E\FF,;, S PALETIZADORA
o
Contacto de proveedor Ao disgn
Correo electronico de
£5ta00] contacto adicional Orden de! proveedor
Comprador S CARRION Ubicacion de 1 poyncipa Contrato maestro
facturacion
Facha de creacién  26/06/24
Ubicacion de envio
Condiciones N
Acuse de recibo 1y, ory, Método de envio
necesario
Condiciones de pago  PLAZO 30 DIAS Condiciones de flete  Ninguno Pago en recepcon
Francaabordo  NINGUNO el i .

Cada vez que se rechaza una orden le llega una notificaciéon al comprador que indica el motivo del rechazo,
el comprador tendra la obligacion de analizar y realizar la modificaciones necesarias. De ser el caso, la
orden de compra llegard nuevamente al proveedor con las nuevas condiciones para ser revisada.

Mediante Barra de Tareas

Esta ultima opcion se encuentra ubicada al costado izquierdo de la pantalla, tiene varias opciones para
seleccionar segln sea la necesidad.

Para ejemplificar de mejor manera, usaremos la tarea Gestionar Ordenes.

B ® O = @ % O Visiongeneral - Portal de.~ +

o oraclecloud.com,

3 PURCHASE [ RIHER(

Portal de proveedor

Buscar  Or

es Nimero de orden

Tareas o

Fabricacién por contrato

Requieren atencion Actividad reciente

Ordenes Acuerd: ambiads ancelad

Acuerdos
Informes de transacciones

Programas de canal

Importe de compra de OC 499K USD

Envios

https.//ecij-test fa.usb oraclecloud.com/fscmUl/faces/FndOverview?fnd 3B%3B%3B%3Bfalse%3B256%3B%3B8%3B&fndGloballtemNodeld =itemNode_supplier_portal_supplier_portal&_afrLoop=20194777854705448 afr

12
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Pasos para utilizar la Barra de Tareas:

a. Se abrira la siguiente pantalla donde se puede buscar las Ordenes de Compra en estado
Acuse de recibo de proveedor pendiente utilizando los filtros como vimos en las
capacitaciones anteriores.

Gestionar 6rdenes @

Cabeceras P

4 Buscar
Entidad juridica compradora
Unidad de negocio de facturacién

Sitio de proveedor

Resuiltados de busqueda

Acciones v Ver v Fomatow 58§
Entidad juridica Fecha de
compradora Orden orden

Columnas Ocultas 1

Avanzaga = Gestionar lista de comprobaciones Bisqueda Guardada

op

v Orden
Estado
v Inclulr documentos cerrados: de recibo del proveedor pendiente

Separar

Descripcion Sitio de proveedor  Comprador

ier  Guardar...

Ordenado Estado

b. Dar click en Buscar, el Portal mostrara el detalle de todas las Ordenes de Compra
pendientes de realizar Acuse de Recibo.

Cabeceras P

h‘ Buscar

Resultados de busqueda

Acciones v Verw Fomaow T [§

Entidad juridica
compradora

Orden Fecha de

Avanzaga | Gestionar lista de comprobaciones = Busqueda Guardada  Copla de Todas las Grdenes_1

Separar

Descripeion Sitio de proveedor  Comprador

Ordenado Estado

c. Para realizar una busqueda mas especifica se puede filtrar por campos adicionales como
Empresa, Namero de orden, etc., esto depende de la informacion que se tenga para utilizar

como filtros.
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d.

e.

Para este ejemplo solamente se filtrara por empresa. Seleccionar la empresa y dar click
en el botén Buscar.

estionar ordenes (2

ZUAY NUEVO MILENIO ANUMIL SA

Sitlo de proveedor Incluir documentos cerrados | No

Resultados de busqueda

- GRUFD EMPRESARIAL GRAIMAN
Acciones v Ver v Fomatow /' b

NDUATENAS S A
INDUBUSINESS S.A

Entidad juridica
opeadon Orden o e Sitio de proveedor  Comprador

ONA CIA. LTDA

INDUATENAS SA.  GIG-3012289 INDUATENAS ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN

INDUATENAS SA.  GIG-3012288 26/06/24 REPUESTOS PALETIZADO... INDUATENAS ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN

SA  GIGAN12287 2800624 PLZOIANA PAUTE BOJAS CABRION

Cabeceras

4 Buscar Avanzaga Gestionar lista de comprobaciones Busqueds Guardada Copia de
Entidad juridica compradora v Orden

Unidad de negocio de facturacion Estado | Acu ibo de

odas las ordenes_1

Buscar Restablecer Guardar...

Ordenado Estado

6.681,95 Acuse de tecibo del provee

2300 Acuse de recibo del provee

8651 omyes %

Tendra un detalle referente a su blsqueda.

3 WORKACCESS [ PURCHASE [ RIHER

estionar ordenes (2

Cabeceras

» Buscar

Resultados de busqueda

Acciones v Ver v Fomato v = # § ¥ Separar
Entidad juridica Fecha de .
ey Orden g Descripcion Sitio de proveedor  Comprador
GRAIMAN CIA. L GIG-1026015 26106724 EXPOPA 1710872023 GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN

MANCIA.L.. GIG-1026014 26/06124 EXPOP 2023 GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN

GRAIMANCIA.L... GIG-1026013 26/06/24 MADERPALLET 17/082023  GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN
SRAIMAN CIA. L. GIG-1026012 26/06/24 EXPOPAI 23 GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN
GRAIMAN CIA.L.. GIG-1026011 2610624 MADERPALLET 17/ GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN

Columnas Ocultas 1

Avanzada | Gestionar lista de comprobaciones Busqueda Guardada | Copia de Todas las ordenes 1

Usto R

Ordenado Estado

Para continuar con el proceso de Acuse de Recibo se debe realizar los
revisados mediante las otras formas: Seleccionar una Orden de Compra, i
dar click en Confirmar para iniciar el proceso de acuse de recibo.

oradlecloud.com,

mismos pasos
ngresar aellay

Cabeceras

» Buscar Avanzagda = Gestionar lista de comprobaciones  Busqueda Guardada

Resultados de busqueda

Acciones w Verw Formatow J# § - Separar
Entidad juridica Fecha de
Commatos Orden prsin Descripcion Sitio de proveedor  Comprador

GRAIMAN CIA. L EXPOPALET GRAIMAN RICHARD HERNAN
. 26/06 EXPOPALET 17/08/2023 GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HERNAN

A 4 MADE! ET 17 GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD Hi
GRAIMAN CIA. L 26 26106124 EXPOPALET 17/08/2023 GRAIMAN ROJAS N, RICHARD HERNAN
SRAIMAN CIA 26/06 2023 GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HE "

Columnas Ocultas 1

Ordenado Estado

14




f.

g.

ORACLE

Principal

4 General

Entidad juridica
compradora
Unidad de negocio de
facturacion

Orden  GIG-1026015

GRAIMAN CIA. LTDA

GRAIMAN UN

Fecha de creacion  26/06/24

Condiciones  Notas y anexos
Acuse de recibo
necesario DoCumento

Condiciones de pago  PLAZO 30 DIAS.

Estado  Acuse de recibo de proveedor pendiente

Comprador RICHARD HERNAN ROJAS CARRION

Orden de Compra Nacional: GIG-1026015 @

Proveedor
Sitio de proveedor

Contacto de proveedor

Correo electrénico de
contacto adicional

Ubicacion de
facturacion

Ubicacién de envio

Método de envio

Condiclones de flete

PROVEEDOR DE PRUEBA
AZUAY CIA. LTDA
GRAIMAN

HERNAN CARRION

GRA PRINCIPAL

GR SUMINISTROS DE EMPAQUE

aOFr ¢ @

Ordenado  1.035,00 USD

Descripcion  EXPOPALET 17/08/2023
Acuerdo de origen
Orden del proveedor

Contrato maestro

— Pago en recepcion

— Confimacion de orden
labocal

Validar los datos completos para aceptar o rechazar la Orden de Compra. Para este
ejemplo se aceptara la Orden de Compra.
Se puede colocar cualquier observacion o comentario en Nota de acuse de recibo.

Fecha de creacion 26/06/24

Condiclones  Notas y anexos

Acusederecibo oo
necesario
Fecha de vencimiento
el acuse de recibo 220624

4 Informacion adicional
Tipo de Contribuyente
Programas

Accones v Ver v Fomaow 4 T [F

xl.h- Articulo Descripcion
&

Ubicacion de
facturacion

Ubicacién de envio

Condiciones de pago
Método de envio
Condiciones de flste

Franco a bordo

Congelar ' Separar Ajustar

Artict
de  Progr Cantidad Unidad d
prove

GRA PRINCIPAL

GR SUMINISTROS DE
EMPAQUE

PLAZO 30 DIAS

Ninguno

NINGUNO

Orden del provesdor

Método de
comunicacion
Correo electronico de
comunicacién

Correo electronico
riherc@gmal.com

Contrato maestro

Pago en recepcion

Confirmacion de ofden

TIPO DE DOCUMENTO  ORDEN DE COMPRA

Cantidad en UM

Fecha de Fechac

Precio Moneda Ordenado entrega entrega

Dar click en Aceptar, tendra una advertencia para dar continuidad al proceso y reconfirmar

dando click en Aceptar.

A Advertencia

Se aceptara el documento. ¢ Desea continuar? (PO-2055013)

x |

Aceptar = Cancelar
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h. Dar click en Refrescar, espere un momento hasta que validamos que el estado de la orden
de Compra cambie a Abierta.

ORACLE

Principal

4 General

Entidad juridica
compradora

Unidad de negocio de
facturacién

Orden

Condiciones

GRAIMAN CIA. LT

Estado A
Comprador R

Fecha de creacion  26/06/24

Acuse de recibo

Orden de Compra Nacional: GIG-1026015 @

DA Proveedor

SRAIMAN UN Sitio de proveedor

Contacto de proveedor

Correo electronico de
endiente contacto adicional

Ubicacion de
facturacion

ERNAN ROJAS CARRION

Ubicacién de envio

Documento Método de envio
necesario
Fecha de vencimiento ...
ol 8cuss de recibo 29/0624 Condiciones de fete
Condiclones de pago  PLAZO 30 DIAS Franco a bordo

PROVEEDOR DE PRUEBA

Ordenado

SRAIMAN

Descripeion
HERNAN CARRION

Acuerdo de origen

Orden del proveedor

Contrato maestro

Ninguno
NINGUNO

035,00 USD

EXPOPALET 17/08/2023

Pago en recepcion

— Confirmacion de orden

i. Cuando la Orden de Compra esté en estado Abierta, el proceso ha culminado.

Recordar que los solicitantes y bodegas del Grupo Industrial Graiman solamente podran
recepcionar el material cuando la orden de compra este en ese estado Abierto.

Condiciones

Acuse de recibo
necesario

Condiciones de pago  PLAZO 30 DIAS

oraclecloud com

Orden de Compra Nacional: GIG-1026015 @

Principal
4 General

Entidad juridica o aN CIA. LTDA Proveedor
compradora

Unidad de negociode 0 yan un Sitio de proveedor
facturacion

Orden Contacto de proveedor

Correo electronico de

Estado AL contacto adicional

Comprada’ RICHARD HERNAN RO Ubicacion de

facturacion

Fecha de creacion 26106724

Ubicacion de envio

Documento Método de envio
Condiciones de flete

Franco a bordo

PROVEEDOR DE PRUEBA
AZUAY CIA. LTDA

GRAIMAN
Descripcion

HERNAN CARRION
Acuerdo de origen
Orden del proveedor

RA PRINCIPAL Contrato maestro

Ninguno

NINGUNO

Ordenado 103500 U

CCRCD

SD

EXPOPALET 17/08/2023

Pago en recepcion
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Gestion de Acuerdo de Compra

Para validar el Acuse de Recibo en los acuerdos de compra se puede utilizar cualquiera de las tres
herramientas mencionadas anteriormente sea infolets, campana de notificaciones o la barra de tareas.

Para dar un ejemplo utilizaremos la herramienta de Infolets para ello debe dar click en el color donde se
describe Acuerdos para confirmar. El proceso del acuse de recibo es similar al de una orden.

L] oraclecloud.com

03 PURCHASE T RIHE

QP g

ORACLE

Portal de proveedor

) Wimeto e crdee

Tareas

Fabricacion por contrato

Requieren atencion Actividad reciente

Ordenes

Acuerdos

Informes de transacciones

Programas de canal

Importe de compra de OC 6.02K USD
« Gestionar programas
B Acuerdas para confirmar
Budox B Ordones para confimar
5 Programas vencidos 0 con vencimento hoy
« Gestionar envios | W Facturas vencidas | S

Pasos para utilizar Infolets para Acuerdos de Compra:

a. La herramienta indica cuales son los acuerdos de compra que estan pendiente de Acuse

Unidad de negocio de compras | igua que Estado | igual que .
Sitio de proveedor | igual que v Incluir documentos cerrados y caducados | Igual que ~ No

Acuerdo | Empieza por Acuse de recibo pendiente  igual que

Buscar Restablecer Guardar.. Agregar Campos ¥ | Volver a Ordenar
Resultados de busqueda
Acciones w Ver w Formato w s ¥ Separar
” . Importe
Acuerdo Descripcion Sitio de proveedor Comprador Importe de acuerdo  RORY
AC GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HERN
© - ACU-4000039 VANDERBILT ROJAS CARRION, RICHARD HERN
[ prueba GRAIMAN ROJAS CARRION, RICHARD HERN

Columnas Ocultas 30
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b. Seleccionar el acuerdo que se desee analizar, dar click en Confirmar y validar que toda la
informacioén esta correcta. Coloque una descripcion en el campo Nota de acuse de recibo.

proveedor

Condiciones  Notas y anexos

Acuse de recibo
necesario  Documento

Fecha de vencimiento e
del acuse de recibo  2*' 0024 Método de envio Confirmacion de orden

Nota de acuse de recibo | Acuerdg de comprd CRa s Wl 0D
I Francoabordo  NINGUNO

4 Informacion adicional

Condiciones de pago  PLAZO 30 DIAS Pago en recepcion

Tipo de Contribuyente TIPO DE DOCUMENTO  ACUERDO CRITICIDAD  RUTINARIO
Lineas
Accknes w Verw Fomaow J/ T [§ Congelsr " Separar
Unidad )
Articulo de Fecha de Motivo de
Linea Descripcion proveedor ; Precio caducidad  rechazo
medida
1 PERNODE VALVULAM3S X 15 aweqrew UN 234
= = -~
Filas Seleccionadas 1 Columnas Ocultas 1 '

c. Dar click en Aceptar y se detallara una advertencia para verificar si desea continuar con el
proceso.

A Advertencia x

Se aceptara el documento. ;Desea continuar? (PO-2055013)

Aceptsi | Cancelar

d. Para salir del acuerdo solamente se debe dar click en botdn Listo y nos regresa a la pagina
de inicio.
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Conclusiones

En el contexto de las Ordenes de Compra (OC), es obligatorio que los proveedores realicen un acuse de
recibo para confirmar o rechazar la orden. Para ello, deben validar toda la informacién contenida en la Orden
de Compra.

En el caso de las Ordenes de Cambio, que son modificaciones efectuadas por el comprador para ajustar
precios, cantidades, fechas, entre otros aspectos, éstas seran enviadas a cada proveedor. Los proveedores
deben visualizar y validar la informacion de la Orden de Compra modificada (Orden de Cambio), para
posteriormente confirmar o rechazar dichos cambios.

Es fundamental que el campo “Estado” de la orden de compra permanezca en “Abierto” para poder
continuar con el proceso de compra (recepcion, facturacion, pagos).

Recomendaciones

La herramienta mas eficiente para utilizar es Infolets. Tal como se presenta en este manual, Infolets permite
visualizar de manera inmediata las 6rdenes o acuerdos que se encuentran en estado de acuse de recibo
pendiente. Ademas, esta herramienta ofrece la posibilidad de filtrar la informacién por empresa, orden de
compra, entre otros criterios.

Si tiene inquietudes o problemas puede contactar directamente con el comprador asignado.
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